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Aviso legal

El presente Plan de Sostenibilidad recoge un conjunto de acciones que, en todo o en parte, van mas alla de lo que exige
la ley y estan dirigidas a contribuir al desarrollo sostenible. Las empresas participantes de Corporacion Dimoba, en la que
se encuantra Grupo Control Seguridad Privada SA, tienen el firme propdsito de acometer y cumplir todas ellas. No
obstante, se reservan la facultad de modificar, posponer o cancelar su cumplimiento sin que ello implique
responsabilidad legal, aunque se comprometen a justificar plblicamente estos posibles casos.

. Todos los derechos reservados. Este documento es propiedad exclusiva de GRUPO CONTROL SEGURIDAD PRIVADA SA. y
se permite su reproduccion total o parcial Unicamente para su difusion sin fines comerciales.
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Nuestra vision de la sostenibilidad y
la preparacion de este Plan

El desarrollo sostenible, actualmente enmarcado por Naciones Unidas en la Agenda 2030
y sus 17 Objetivos Globales, es una responsabilidad compartida por agentes politicos,
sociales y econdmicos que requiere decidida accion.

En GRUPO CONTROL SEGURIDAD PRIVADA SA contribuimos al desarrollo sostenible
tratando de satisfacer la demandacreciente de energia imprescindible para que los
derechos fundamentales de las personas se puedan realizar, y creando valor en el
corto y largo plazo. Maximizamos los impactos positivos y minimizamos los impactos
negativos en la sociedad y en el medioambiente, a lo largo de nuestra cadena de valor,
mediante un comportamiento ético ytransparente. Buscamos para ello no sélo cumplir
con la normativa vigente, sino también con los principales estandares internacionales.

Con estas premisas, la compaiiia adoptd un modelo de sostenibilidad que incorpora
consideraciones éticas, medioambientales y sociales en su proceso de toma de
decisiones, partiendo del didlogo con los grupos de interés. Un ejercicio que repetimos cada
afio, incorporando formal y sistematicamente estas preocupaciones en nuestros
procesos de toma de decisiones y plasmandolas en planes de accién publicos y anuales,
los Planes de Sostenibilidad.

Este valioso proceso de aprendizaje externo y cambio cultural interno a lo largo de afios
nos ha permitido evolucionar y fortalecer nuestro modelo de sostenibilidad centrado en
los asuntos mas relevantes, ayudandonos a definir el rumbo de nuestra organizacién
hacia una contribucidn mas efectiva al desarrollo sostenible.

Reflejando este aprendizaje, el modelo actual pone el foco sobre seis ejes prioritarios que
definen objetivos a largo plazo en materia de sostenibilidad y lineas de accion anuales.
Estos ejes giran en torno a las siguientes tematicas, que estructuran nuestros Planes de
Sostenibilidad:

Personas

Etica y

Operacion Cambio

segura

Innovacion y

transparencia tecnologia

climatico

Actuamos de
forma
responsable e
infegra ahi donde
esfamos
presentes

Apostamos por
las personas e
impulsamos su
desarrollo y el de
su entormo social

Garantizamos la
seguridad de

nuestros
empleados,
contratistas,
S0GIOS ¥
comunidad local

Consumimos los
recursos
indispensables
para generar la
energia mas
eficiente y con el
menor impacfo
posible

Queremos ser
parte de la
solucién al
cambio climatico

Fomentamos la
InMovacion e
incorporamos los
avances
tecnolégicos para
mejorar y crecer
nosofros y
nuestro entormo
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El Plan de Sostenibilidad 2024 de GRUPO CONTROL SEGURIDAD PRIVADA SA
aborda acciones prioritarias. Estas responden a los asuntos sensibles y expectativas
identificadas por los grupos de interés,tanto externos como internos de la Compania,
a través del estudio de ambito local y comarcal realizado en 2020. Las acciones
priorizadas se identifican con las expectativas siguientes:

- Traccion de proveedores y generacion de empleo.

- Impulso y apoyo a otros sectores productivos generadores de empleo y actividad.

- Corresponsabilidad con las iniciativas socioculturales tanto institucionales como
asociativas.

- Actividad operativa con criterios de sostenibilidad y transparencia.

Las acciones se enmarcan en los ejes de: Etica y transparencia, Personas, Operacion
segura, Gestion de recursos e impactos, Cambio climatico e Innovacidn y tecnologia. El
mayor nimero de acciones se concentra en el eje de Personas y Gestidn de recursose
impactos.

El 65% de las acciones incluidas en este Plan estan vinculadas al sistema de retribucion
variable de las personas que trabajan en el grupo Corporacion Dimoba, lo que constituye un
compromise inequivoco de la Compaiiia con la maximizacion efectiva de su contribucion
al desarrollosostenible.
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17 OBJETIVOS PARA TRANSFORMAR NUESTRO MUNDO

Las acciones que componen este Plan contribuyen a apoyar la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas al abordar los siguientes Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS):

ODS 1. Educacién de calidad. Este plan impulsa el aumento de competencias
técnicas y profesionales del entorno y de nuestros empleados .

0ODS 2. Igualdad de género. GRUPO CONTROL SEGURIDAD PRIVADA SA vela
por la participacion plena y efectiva de las mujeres y la igualdad de
oportunidades de liderazgo .

ODS 3. Agua limpia y saneamiento. La contribucion a este objetivo se centra en
aumentar la utilizacion eficiente de los recursos hidricos .

ODS 4. Trabajo decente y crecimiento econémico. Este plan recoge iniciativas
orientadas a mejorar la productividad econdmica mediante la modernizacion
tecnoldgica y la innovacion , apoyar las actividades productivasy
promover el crecimiento de pequenas y medianas empresas y promover un
entorno de trabajo seguro y protegido .

ODS 5. Industria, innovacion e infraestructura. En este plan seincluyeniniciativas
para impulsar la adopcion de tecnologias y procesos limpios y ambientalmente
racionales .

ODS 6. Reduccion de las desigualdades. GRUPO CONTROL SEGURIDAD
PRIVADA SA busca promover la inclusidn social y econdmica en el entorno .

ODS 7. Produccién y consumo responsables. En este plan se describen
proyectos que inciden en reducir la liberacién de productos y desechos a la
atmosfera, el suelo y el agua , disminuir la generacion de desechos y adoptar
practicas sostenibles .

ODS 8. Accién por el clima. La aportacion de este plan de sostenibilidad a
este objetivo se materializa en la reduccion del consumo energético y de las
emisiones de CO;.

ODS 9. Paz, justicia e instituciones. En este plan se comprometen acciones
relacionadas con la ética, la responsabilidad y la transparencia yla adopcion de
decisiones inclusivas y participativas .
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Etica y transparencia

Actuamos de forma integra en todos los paises donde estamos presentes. Nuestro
comportamiento ético no solo incluye el estricto cumplimiento de la ley, sino también
de su espiritu.

En este eje establecemos el conjunto de acciones que aseguran que la Compafiia
promueve e incentiva una cultura de integridad y responsabilidad para todos los
empleados del Corporacion Dimoba, asi como para nuestros proveedores,
contratistas y empresas colaboradoras.

Definimos, ademas, la transparencia y rendicion de cuentas como elementos diferenciales
de nuestro modelo de sostenibilidad. Para ser creible es fundamental ser transparente
de forma sostenida.

En este Plan de Sostenibilidad se han comprometido acciones para contribuir a conseguir
los retos que la Compafiia se ha propuesto en esta materia, asi como dar respuesta a las
principales expectativas de las partes interesadas.
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ACCION

DESCRIPCION

Desarrollar una sistematica eficaz que conduzca a la
contratacion de proveedores mas cercanos donde
preste los servicios Grupo Control

Desde el departamento de compras, se realiza el estudio
de proveedores, para trabajar con los mas cercanos y
mejorar la economia de la zona.

INDICADOR

Llevar a cabo la puesta en marcha del trabajo con proveedores
locales

ACCION

DESCRIPCION

Evaluar las preocupaciones de las poblaciones
del entorno y generar un canal de informacion y
participacion.

Analizaremos, a través de cada Panel Publico Asesor, las
expectativas y la percepcidn de los grupos de interés.
Realizaremos de esta forma el seguimiento del impacto de
las acciones de los Planes de Sostenibilidad hasta que se
realice el correspondiente estudio socioldgico.

INDICADOR

Realizar cuatro sesiones en cada Panel Publico Asesor.
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) Hacer un seguimiento del desempeiio en sostenibilidad
ACCION y promover la responsabilidad social de proveedores y
contratistas.

Ponderaremos criterios de responsabilidad social en
licitaciones de contratacion de servicios. Asimismo,
valoraremos aspectos de responsabilidad social en los
procesos de calificacion de las empresas contratistas
junto con el objetivo de trabajar con proveedores
locales.

DESCRIPCION

- Utilizar al menos 10 matrices de ponderacion con criterios
de responsabilidad social.

- Realizar al menos seis calificaciones con valoracién de
aspectos de responsabilidad social.

INDICADOR
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Personas

Nuestros empleados, las comunidades, nuestras relaciones comerciales y nuestros
clientes son un eje primordial en nuestro modelo de sostenibilidad.

Sabemos que las personas que integran Corporacion Dimoba son nuestra principal
ventajacompetitiva y la clave para ser una compaiiia sostenible. Contamos con un
equipo de profesionales diverso, experto y comprometido. Apostamos por la igualdad
de oportu- nidades, la integracion de personas con capacidades diferentes, la
multiculturalidad, el equilibrio entre la vida profesional y personal, la formacion vy el
desarrollo y la atraccidny retencién de talento.

La actividad empresarial se realiza en un entorno social cada dia mas exigente e
informado, y las compafiias nos esforzamos por establecer relaciones sélidas con las
comunidades locales, basadas en los principios de respeto, sensibilidad cultural,
integridad, responsabilidad, transparencia, buena fe y no discriminacién. En el
Corporacion Dimoba trabajamos para construir relaciones duraderas y de confianza con
los diferentesagentes con los que interaccionamos, especialmente con las comunidades
cercanas a nuestras operaciones.

Nos comprometemos a seguir respetando los derechos humanos, y ello implica evitar
que nuestras actividades y decisiones provoguen consecuencias negativas sobre las
personas del entorno donde se realizan y que, si se producen, se haga lo posible por
reparar el dafio causado.

En este Plan de Sostenibilidad se han comprometido las siguientes acciones, alineadas
con las lineas de trabajo que el Corporacion Dimoba tiene en este eje de sostenibilidad:

Contribuir a mantener el empleo y el tejido industrial

ACCION
local.
Continuaremos a la empleabilidad local utilizando la
aplicacion desarrollada junto con el Centro de Formacion
DESCRIPCION Somos rostro alineando demandantes de empleo con las

ofertas de las empresas contratistas. Contribuiremos a
mantener el tejido empresarial local mediante el impulso
delplan de traccion de proveedores.

- Emplear al menos a 40 personas en las empresas
INDICADOR contratistas mediante la aplicacion desarrollada.
- Lanzar al menos 7 proyectos del plan de traccion.
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ACCION Coordinar el proyecto de formacion.

Seguimos con en el desarrollo de la Formacion

DESCRIPCION Profesmngl , faC|I.|tando el area de practicas en
nuestras instalaciones y aportando los profesionales
necesarios.

INDICADOR Realizar el curso por al menos 10 alumnos.

ACCION Apoyar a.otros sectores productivos, principalmente
el primario.

) Facilitaremos recursos destinados al sector primario para
DESCRIPCION su desarrollo y consolidacion junto con la colaboracion y
asesoramiento institucional del sector.

- Constituir la propia escuela Corporacion Dimoba

INDICADOR - Aprobar el Plan Especial
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ACCION

DESCRIPCION

Apoyar las iniciativas de voluntariado en beneficio de
la comunidad.

Seguimos colaborando con las iniciativas de
voluntariado que seestablezcan en los municipios del
entorno de GRUPO CONTROL SEGURIDAD PRIVADA
SA cuyo beneficio sea el de las comunidades locales y
por iniciativa de las mismas.

INDICADOR

NUmero de actividades de voluntariado patrocinadas.

ACCION

DESCRIPCION

Impulsar la formacién personal de
produccién/servicios.

Promoveremos la formacion de posibles futuros
empleados, para el Departamento de Produccion/servicios
en prevision de futuras nuevas necesidades. De esta
forma, contribuiremos a crear empleo y desarrollar
capacidades.

INDICADOR

- Numero de personas que hagan la formacion.
- NUmero de personas contratadas por Grupo Control

10
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ACCION Impulsar las acciones del Plan de Igualdad.

Se esta trabajando actualimente con la commission

DESCRIPCION negociadora, en la revision del plan de Igualdad.

INDICADOR Implantar al menos tres acciones del Plan de Igualdad.

11
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Operacion segura

Perseguimos la meta de Cero Accidentes y para lograrlo exigimos un alto nivel de
seguridad en nuestros procesos e instalaciones, prestando especial atencién a la
proteccion de las personas y al entorno que nos rodea.

Es necesario poner atencidn tanto a la seguridad personal como a la seguridad de
nuestros procesos con un conjunto de acciones anticipativas que nos ayuden a tener los
riesgos controlados y podamos asi evitar los grandes accidentes industriales.

Aplicamos exigentes medidas durante el disefio y mantenimiento de nuestras instalaciones y
de las instalaciones de nuestros clients donde realicemos los servicios, realizamos analisis
de riesgos periddicos siguiendo las mejores practicas internacionales, gestionamos
eficientemente la respuesta ante las emergencias y aseguramos una adecuadacapacitacion
de nuestros empleados fortaleciendo una cultura de seguridad excelente.

Pero cuando hablamos de seguridad no nos circunscribimos solamente a nuestras
instalaciones sino también a la sensibilizacion de nuestros proveedores y contratistas
con los que tenemos relaciones comerciales. El lanzamiento y difusion de las Reglas
basicas de seguridad a toda la organizacion, empleados y contratistas, busca asegurar
que nuestra cadena de suministro cumple con estandares de seguridad exigibles.

El Comité Ejecutivo Corporativo aprueba anualmente los objetivos de sostenibilidad
donde la seguridad esta incluida con un peso entre el 15% y 20%, el cual tiene un impacto
directo sobre los empleados que tienen retribucion variable.

A continuacion mostramos acciones con las que ponemos de manifiesto nuestro
compromiso con la seguridady asi poder llegar a alcanzar nuestra meta de Cero Accidentes.

) Participar en actividades conjuntas de seguridad con
ACCION centros de otras unidades de negocio

Seguimos realizando actividades conjuntas con el
equipo de prevencion tanto en lasinstalaciones de
Grupo Control como en las instalaciones de nuestros

DESCRIPCION clients para la seguridad laboral.

- Realizar un protocolo de seguridad
INDICADOR - Porcentaje de acciones realizadas (reuniones,
visitas, simulacros).

12
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Gestion de recursos e impactos

En Corporacion Dimoba compartimos la preocupacion de la sociedad sobre la necesidad
de cuidar el medio en el que vivimos. Buscamos el minimo impacto de nuestras
operaciones mediante una estrategia baja en emisiones, la optimizacién en la gestion
del agua, la reduccién de la carga contaminante de los vertidos, la correcta gestion de
los residuos,la mejora en los sistemas de prevencidn y respuesta ante derrames y
considerando labiodiversidad como un elemento clave.

Adquirimos el compromiso de hacer un uso eficiente de los recursos que utilizamos
en nuestras operaciones y hacer un uso mas circular de los mismos. En 2024 hemos
adquirido un nuevo reto: buscar oportunidades de Economia Circular que fomenten la
economia colaborativa y que sea la alternativa a la economia lineal de extraer, utilizar y
tirar.

En este Plan de Sostenibilidad hemos comprometido acciones alineadas con las lineas
de trabajo que Corporacion Dimoba tiene en este eje de sostenibilidad.

’ Atender sugerencias o quejas de caracter ambiental
ACCION L
recibidas del entorno.

Considerando el protocolo establecido por la Compafiia
para este tipo de acciones, atenderemos la totalidad de las
quejas o llamadas del exterior sobre situaciones que los
clientes perciben y de las que precisan mas informacion.
Procuraremos identificar el origen para evitar que se repita
la fundamentacion de la queja.

DESCRIPCION

INDICADOR Porcentaje de solicitudes atendidas.
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Continuar con el estudio derivado de la elaboracion

ACCION del mapa de residuos.

, Seguimos realizando la identificacion de aspectos
DESCRIPCION ambientales anualmente, para realizar acciones en Iso
aspectos significativos donde estan incluidos la
gerenracion de residuos.

INDICADOR Porcentaje de propuestas analizadas anualmente
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Cambio climatico

Corporacion Dimoba comparte la preocupacion con respecto al efecto que la actividad
humanaesta teniendo sobre el clima y su repercusion sobre el calentamiento global.

Nuestro desafio es ofrecer nuestros servicios de forma segura, eficiente y accesible,
reduciendo las emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI) en nuestras instalaciones y
en los servicios prestados en las instalaciones de nuestros clientes. En este sentido
disponemos de sistemas de gestion de la energia bajo el estandar internacional ISO
50.001 en nuestras instalaciones y de planes de reduccion del consumo energético yde las
emisiones de GEI a nivel compafiia. De hecho, con nuestro plan actual llegaremos en 2025
a una reduccion anual de 10% respecto al 2021 de CO, considerando acciones de
reduccion desde el afio 2019. Dentro de estos planes la eficiencia energética es el motor
principal, apoyada en la tecnologia y la innovacion de nuestros servicios.

A continuacidn listamos las acciones del Plan de Sostenibilidad relacionadas con este gje.:

16



17

Plan de Sostenibilidad 2024 / Grupo Control Empresa de Sequridad SA

ACCION Implantar la norma EMAS declaracion ambiental
Realizaremos las actividades para la implantacion de la
declaracion EMAS en la organizacion. Desplegaremos los

DESCRIPCION as_pecto_s que se exigen en la misma norma hasta que se
evidenciesu implantacion en las actividades y procesos
afectados.

INDICADOR Obtener el certificado EMAS ( pendiente )

ACCION Reducir las emisiones de CO,.

: Continuaremos reduciendo las emisiones de CO, para

DESCRIPCION mejorar el ecosistema del entorno.

INDICADOR Toneladas de CO, reducidas.
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Innovacion y tecnologia

Un futuro sostenible necesita companias que inviertan en ciencia y tecnologia para
contribuir con soluciones reales al reto energético actual y futuro.

Creemos en la innovacidn tecnoldgica como elemento para construir sistemas energéticos
mas eficientes y sostenibles con el entorno. En Corporacion Dimoba apostamos por un
trabajo colaborativo en red con universidades y centros de investigacion, impulsando la
puestaen marcha de ideas ambiciosas en el ambito de nuestros servicios que
permitan afrontar los desafios a los que nos enfrentamos y asi construir un futuro
sostenible de maneracomprometida con el medio ambiente.

Este Plan de Sostenibilidad incluye las siguientes iniciativas.

ACCION

DESCRIPCION

Colaborar con otras empresas del sector para
desarrollar y aplicar tecnologias enfocadas a la
eficiencia energética y seguridad.

Estamos contnuamente desarrollando e innovando nuevas
tecnologias para la mejora enmedioambiente, eficiencia
energetica, calidad y seguridad laboral.

INDICADOR

A

Bos iniciativas con nuevos productoso servicios. Estamos
tontnuamente desarrollando e innovando nuevas
tecnologias para la mejora enmedioambiente, eficiencia

énergetica, calidad y seguridad laboral.
a
;
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) Mejorar la Seguridad de la informacion
ACCION

DESCRIPCION

INDICADOR Implantacion esquema de Seguridad ( ENS )
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Proceso de actualizacion
de este Plan

Este Plan de Sostenibilidad es un documento dinamico.

Cada afio rendiremos cuentas del grado de consecucion de las acciones que forman este
Plan mediante la publicacién de un informe de cierre.

Por otra parte, dado que las expectativas o asuntos que preocupan a nuestras partes
interesadas son cambiantes y estan sujetas al devenir de los acontecimientos
acaecidos a lo largo del afio, este Plan se actualizara anualmente con nuevas acciones o
reformulacion de las vigentes, para adaptarlas a la nueva situacion.

Las sucesivas actualizaciones del Plan iran dejando tras de si una estela de acciones
cumplidas que, en su conjunto, son una contribucion de nuestra Compaiiia al desarrollo
sostenible.

18
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